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HEADWIND




             Вопросы для составления сметы и технического задания на разработку сайта

	№
	Вопрос
	Ответ

	О компании (продукте/услуге)

	1
	Название компании (проекта, торговой марки), для которой разрабатывается сайт.
	

	
	Краткое описание проекта (деятельности компании, торговой марки): 1-2 предложения, емко характеризующие продукт/услугу
Например: продажа и монтаж качественных пластиковых окон из Германии.
	

	
	Целевая аудитория (социально-демографические признаки, психография и т.п. – все, что знаем о своих потребителях).
	

	
	Ценовая категория продукта/услуги (низкая, средняя, высокая, премиум).
	

	
	Критерии, по которым потребитель выбирает товар/услугу в вашей товарной категории.
Например: цена, качество, наличие послепродажного сервиса, дешевые комплектующие, удобство доставки, близость к дому.
	

	
	Преимущества компании (проекта, торговой марки) перед конкурентами.
	

	
	Reasons-to-believe (почему потребитель поверит в наши преимущества).
Например: договора с крупнейшими компаниями, лицензии, награды на выставках, места в рейтингах.
	

	
	Цель вашего сайта? (приносить прибыль, удивить дизайном и т.п.)
	

	О сайте

	
	Требующийся тип сайта (сайт-визитка, сайт-портфолио, корпоративный сайт, интернет-магазин, промо-сайт, landing page).
	

	
	Основное целевое действие посетителя на сайте (человек, зашедший на сайт, должен: заполнить анкету, позвонить в компанию, прочитать на сайте некую информацию – какое конечное и самое важное действие мы хотим получить).
	

	
	Нужны ли на сайте формы обратной связи или форум. Если да, то какие и сколько? 

Например: анкета, форма заказа обратного звонка.
	

	
	Нужны ли на сайте какие-либо расчеты по введенным пользователем данным и сколько? 

Например: калькулятор, подбор продукта по указанным условиям и т.п.
	

	
	Нужен ли на сайте личный кабинет пользователя (авторизация)? Какие возможности должны быть у авторизованного пользователя?
Например: участвовать в форуме, делать заказы, сохранять в личном кабинете информацию, иметь возможность обратной связи с сотрудниками компании.
	

	
	Информация, обязательная к размещению на сайте (лицензии, финотчетность, фотогалерея и т.п.) и ее примерный объем.
	

	
	Главное меню – сколько в нем будет разделов и подразделов (примерно)? Какие именно будут основные разделы меню в шапке (перечислить)?
	

	Конкуренты

	
	Перечислите названия и сайты основных конкурентов
	

	Ваши предпочтения

	
	Цвета, предпочтительные к использованию
	

	
	Цвета, которые нельзя использовать
	

	
	Укажите несколько сайтов из любых товарных категорий, которые Вам нравятся. Укажите, что именно нравится в каждом сайте.
Например: дизайн, расположение элементов, навигация, цветовое решение.
	

	
	Укажите несколько сайтов из любых товарных категорий, которые Вам НЕ нравятся
	


Если у компании есть логотип и фирменный стиль, приложите, пожалуйста, к письму с ответами.

Спасибо!
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